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A importdncia do Project Management Office nas médias e grandes empresas.

A medida que as empresas crescem, maior é a necessidade de uma monitorizag¢io mais
préximo, quando paradoxalmente, maior € a dificuldade em garantir o controlo de um
crescente nimero de projectos. Numa empresa em que se procura seguir as normas e boas
préticas internacionais, € imperativo garantir o cumprimento das mesmas de forma
homogénea e consistente. E nesse contexto que surge o Project Management Office
(PMO) e se afirma de importancia estratégica. O PMO tem como responsabilidade
garantir a monitorizagcdo de programas (conjunto de projectos integrados) e de projectos e
no controlo dos mesmos do ponto de vista macro, definindo linhas condutoras que visem
garantir o seu alinhamento com a estratégia empresarial. O PMO tipicamente trabalha
directamente com a direc¢do e produz um relatério independente e sintético onde sao
apresentados Indicadores Chave de Desempenho (KPI — Key Performance Indicators)
permitindo uma visdo integrada e de alto nivel do estado dos programas e projectos da
empresa.



